
Пример бизнес-процесса контроля системы показателей 
 
Начальники отделов   Регулярное                            Генеральный директор             Начальник ФЭО 
       Совещание         

Готовят план-фактные таблицы в 
соответствие с графиком по своим 
показателям 

 

Конец БП 

Контролирует выполнение предыдущих 
решений, анализирует план-факт, принимает 

решения, формирует протокол 

Протокол 
Анализирует план-факт и протокол, 
принимает управленческие решения, 
инициирует развитие системы 
показателей 

 

Управленческие 
решения 

План-фактные 
таблицы  

Ежеквартально и по инициативам 
анализирует целесообразность 
изменения системы показателей, 
готовит проект решения 

 

Инициативы по 
показателям 

Проект решения 
по показателям 

Рассматривает проект, принимает 
решение 

 

Решение Организует реализацию 
решения 

 

Ежегодно формирует проект 
годового плана по показателям 

 

Проект годового 
плана 

Рассматривает проект, утверждает 

 

Годовой план по 
показателям 

Начало БП 


